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Тема: «Национальные проекты и малый бизнес на примере туротрасли»
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Вице президент Российского Союза Туриндустрии (РСТ), исполнительный директов Ассоциации «ТУРПОМОЩЬ»
Задача: Поддержка малого бизнеса туротрасли

ПРЕДЛОЖЕНИЯ:

1.  Перевод ведения реестра турагентов из добровольного реестра Ассоциации «Турпомощь» в обязательный реестр с соответствующим функционалом, с возможностью оперативного исключения из него.
2. Введение минимального размера фонда персональной ответственности туроператора, соответствующего 7% от общей цены туристского продукта в сфере выездного туризма за предыдущий год, но не менее нижнего предела (обсуждаемая цифра - 3-5 млн. рублей, основанная статистике страховых компаний), что дает возможность избежать избыточных расходов на страхование, а также мошеннических действий со стороны страховых компаний-однодневок. 
3. Рассмотреть возможность максимального размера ФПО до 250 млн. рублей с сохранением страхования ответственности и других видов финансового обеспечения, так как изъятие значительных средств из оборотного капитала снижает устойчивость туроператора и его инвестиционные возможности.
4. Рассмотреть возможность расширения перечня финансового обеспечения, наряду со страхованием и банковской гарантией, дополнить залогом, поручительством и обществом взаимного страхования. Центральному Банку Российской Федерации (Банк России) выработать механизмы по обеспечению исполнения обязательств страховых компаний после отзыва лицензии.
5. Разграничить ответственность для повышения степени защищенности туристов между туроператорами и турагентами, а также третьими сторонами - авиаперевозчиками, средствами размещения, страховщиками. 
6. Обеспечить перечисление дополнительных доходов, полученных от управления ФПО, превышающих установленный для него максимальный размер, непосредственно туроператору.
7. Совершенствовать механизмы оказания экстренной помощи с обеспечением проживания туристам, уже заселенным в средствах размещения до окончания сроков тура, при наличии авиабилетов действующей авиакомпании. 
8.  Ввести норму по исключению из членов Ассоциации «ТУРПОМОЩЬ» по решению Наблюдательного Совета туроператоров при прекращении деятельности и исключении их из Единого Федерального реестра туроператоров.
9. Синхронизировать действия Ассоциации «ТУРПОМОЩЬ» и страховых компаний при возмещении реального ущерба и выплат потребителям при страховых случаях, в том числе по передаче персональных данных и определения размера ущерба, так как методики его определения у страховщиков и туроператоров разные. 
10. Определение «сети Турагентств»

